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HUYEN TUY PHONG Poc lap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 146 /KH-UBND Tuy Phong, ngay 16 thang 6 ndm 2023
KE HOACH

Trién khai thue hién cac nhiém vu cai thién
chi s6 cai cach hanh chinh (Par Index), chi sé hai long ciia nguoi dan
trong thyc hién thi tuc hanh chinh (SIPAS) va chi s6 Hiéu qua Quan tri
va Hanh chinh céng (PAPI) nim 2023 cua tinh

Cin ¢t Bao céo s6 1142/BC-SNV ngay 22/5/2023 cta S& Noi vu vé Bao cao
Phén tich, danh gia chi s6 CCHC (Par Index), chi s6 hai 10ng ngudi dan, t6 chirc doi
v6i phuc vu clia co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS) va chi s6 Hiéu qua Quén tri
Hanh chinh cong (PAPI) nim 2022 cua tinh va Thong bao sé 156/TB-UBND ngay
02/6/2023 ctia UBND tinh Thong béo két luan ciia Chu tich UBND tinh tai Hoi nghi
B4o c40 phan tich, danh gia chi s6 CCHC (Par Index), chi s6 hai 1ong ctia nguoi dan
trong thuc hién thi tuc hanh chinh (SIPAS) va chi s6 Hiéu qua Quan tri va Hanh
chinh cong (PAPI) ndm 2022 cua tinh.

Uy ban nhan dan huyén Tuy Phong xay dung ké hoach trién khai thuc hién céc
nhiém vu cai thién chi s6 CCHC (Par Index), chi s6 hai 1ong ngudi dan, to chirc ddi
v6i phuc vu clia co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS) va chi s6 Hiéu qua Quén tri
Hanh chinh cong (PAPI) nam 2023 cta tinh trén dia ban huyén Tuy Phong nhu sau:

|. Muc dich, yéu cau

- Tur két qua chi s6 Par Index, SIPAS, PAPI nam 2022 cua tinh dat dugc con
thap, nguoi dung dau cac cap, cac nganh phai nghiém tuc rat kinh nghiém va khan
truong ra soat dé ra nhiém vu, giai phap cu thé ciia nganh, dia phuong dé cai thién
céc chi s6 cua tinh, cia huyén trong nim 2023 va nhitng nim tiép theo.

- Cai thién tich cuc diém s, thu hang cac chi s6 PAR Index, SIPAS, PAPI cua
tinh, cua huy,én 12‘17 trach nhiém, thuong xuyén cua péc co quan, don vi, dia phuong va
phai thyc chat, thé hién qua két qua thuc hién, chat luong phuc vu va sy hai long cua
nguoi dan.

I1. Nhiém vu

1. Nhiém vu chung

- Nguoi dung dau cac co quan, don vi, dia phuong thuong xuyén quan triét,
pho bién vé muc dich, vai tro cua cong tic CCHC, trach nhiém cia co quan, don vi,
dia phuong va doi ngii can bo, cong chure, vién chure thudce tham quyen quan ly trong
viéc khong ngimg nang cao cai thién diém sb, thr hang cac chi s6 PAR Index,
SIPAS, PAPL chiu trach nhiém truéc UBND huyén vé cong tac chi dao diéu hanh va
két qua thuc hién cac nhiém vu CCHC néi trén (thoi gian hodn thanh t6 chirc qudn
triét két qud chi sé nam 2022 cia tinh trwde ngay 20/6/2023 va bdo cdo vé UBND
huyén (qua Phong Néi vu) dé theo doi).



- Cac co quan, dorn vi, dia phuong phai chu dong nghién ctru, dua vao thuc
hién cac giai phap méi', tao dot pha manh mé dé nang cao hiéu qua CCHC, nhat 13
cai cach TTHC, chuyen dbi s6, dich vu cong truc tuyén... Hang nam mdi co quan,
don vi, dia phuong phéi c6 it nhat 01 giai phap, sang kién vé CCHC dé ap dung, nhan
rong trong pham vi toan huyén gan vOi cong tac thi dua khen thudng cua co quan,
don vi, dia phuong (khuyen khich moz cd nhan can by, cong chuc, vién chuc hang
nam c6 01 gidi phdp, sing kién vé CCHC dé dp dung, nhdn réng trong pham vi
nganh, don vi gdn véi cong tdc thi dua khen thurong).

- Tiép tuc tap trung cai cach TTHC phuc vu tot nguoi dan va doanh nghiép,
nhat 13 cc linh vyc nhay cam, c6 nhiéu birc xuc, nhu: dau tu, dat dai, xay dung...;
tung co quan, don vi, dia phuong chu dong thuc hién chuyén d6i sd, ing dung cong
nghé thong tin, img dung co s dir lidu 43 két ndi (nhu: co so dir liéu vé dan cu, ddt
dai, ho tich, doanh nghiép, bao hiém xd héi, can bé cong chire, co so dir liéu cac doi
twong chinh sach va bado tro xd héi...) trong quan 1y va giai quyét TTHC.

- Céc cap, cac nganh phai ting cuong d6i thoai, tlep xuc, giai quyét kip thoi
cac vuong mic, kién nghi ctia nguoi dan, doanh nghiép; dong thoi thuc hién tot viéc
cong khai, minh bach cac quy hoach, thong tin nhu: quy hoach xay dung, quy hoach
sit dung dat, cac du an dau tu cong, du an kéu goi dau tu ngudn vén ngoai ngan
sach... dé thuan loi cho nguoi dén, doanh nghi€p c6 thong tin va tham gia thyuc hién.
Pinh ky hang tuan, dai dién lanh dao cac co quan, don vi, dia phuong bb tri thoi gian
dén bo phan “Mot cira” dé nam tinh hinh thyc hién, tiép xuc, tiép thu va giai quyét
cac phan anh, vuéng mac ctia ngudi dan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC thudc
pham vi nganh, dia phwong quan 1y (két quda thwc hién néi dung nay dwoc bdo cdo
Iong ghép vdo bdo cdo dinh ky céng tic kiém soat TTHC va thuc hién co ché mot
cira, mot cira lién thong cia cdc co quan, dia phwong; giri vé Vin phong
HPND&UBND huyén va Phong Néi vu dé theo doi, tong hop).

- Tang cudng cong tac dao tao, bdi dudng can bo, cong chirc, vién chirc dé
nang cao nang luc chuyén mon, ky nang xur ly cong viéc, nhat 1a do1 ngti can b, cong
chtrc, vién chirc thudng xuyén tiép xuc, giao dich, giai quyét TTHC cho to chirc, ca
nhan.

- T6 chue thye hién nghiém tic Chi thi s6 11-CT/TU ngay 07/9/2021 ctia Ban
Thudng vu Tinh uy vé ting cuong su lanh dao ctiia Pang trong viéc nang cao céc chi
s PAR Index, SIPAS, PAPIL, PCI cua tinh giai doan 2021 - 2025, Ké hoach s
178/KH-UBND ngay 07/9/2021 ctia UBND huyén vé thuc hién cac nhiém vy, giai
phap nang cao Chi s6 PAR Index, Chi s6 SIPAS, Chi s6 PAPI ndm 2021 va giai doan
2021 — 2025 trén dia ban huyén Tuy Phong va Ké hoach CCHC hang ndm cua huyén.
Cac co quan, don vi, dia phuong can cir két qua phan tich céc chi s6 (néu tai Bdo cdo
s6 1142/BC-SNV ngay 22/5/2023 cua So Noi vu) xay dung ké hoach xac dinh nhiém
vy, giai phap cu thé thudc trach nhiém cua co quan, don vi, dia phuong minh de cai
thién cac chi sd, tip trung cac chi sd co diém sb va thir hang thap, nhat 13 chi s hai

! Giai phap méi mang lai hidu qua nhu: giam kinh phi, thoi gian, quy trinh... ctia ngudi dan, doanh nghiép va ctia co
quan nha nudc trong thuc hién cac nhiém vu c6 lién quan CCHC.



long ctia ngudi dan. K& hoach guri vé Phong Noi vy truwée ngay 20/6/2023 dé theo
doi, tong hop.

2. Nhiém vu, chi tiéu cu thé

- Hang nim mdi co quan, don vi, dia phuong phai dang ky it nhat 1a mot nhiém
vu, giai phap trong tim vé chuyén d6i sé va mot nhiém vu trong tim vé CCHC cua
nganh dia phuong (gui Phong Van hod va Théng tin déi véi nhiém vu chuyen doi s6
va guri Phong Noi vy doi véi nhiém vu CCHC) de UBND huyén quyét dinh giao
nhiém vu chu yeu cho cac co quan, dia phuong, gan v6i viée danh gid trach nhiém
ngudi ding dau va cong tac thi dua khen thudng hang nam.

- Cac co quan, don vi, dia phuong thuong xuyén ra soat, dang ky dam bao
100% TTHC du diéu kién dugc cung cép truc tuyén toan trinh, dé san sang cho to
chtrc, ca nhan tham gia thuc hién thu tuc khi ¢6 nhu cu (Van phong HDND&UBND
huyén phéi hop véi Phong Vin hod va Théng tin dén déc thiee hién).

- Hang nam phai hoan thanh trén 95% cac chi tiéu, nhiém vy CCHC duogc
UBND huy¢n giao.

- Hoan thanh chi tiéu giai quyét ho so TTHC dang han hang nam dat trén 98%.
Co quan, don vi, dia phuong néu khong hoan thanh chi ti€u, nhiém vy thi danh gia
khong hoan thanh nhiém vu trén ting chi tiéu ddi v6i ngudi dimg dau va cac cong
chtrc, vién chire truc tiép lién quan (¢inh theo s6 liong chi tiéu, nhiém vu khong hodn
thanh).

- Pinh ky hang thang bao céo cho cip ty cung cap vé két qua thuc hién nhiém
vu CCHC cua co quan, don vi, dia phuong minh.

- Céac phong, ban, nganh ra soat cac thong tin trén cac linh vuc quan ly cia
nganh theo quy dinh phai cong khai, nhu: chuong trinh, du 4n, quy hoach, ké hoach,
dé an, chinh sach, vin ban quy pham phap luat, thong tin tuyén dung, tai chinh, ngan
sach... dé cung cip, hudéng dan cho cac dja phuong thuc hién cong khai day du, kip
thoi dén nguoi dan va doi ngli can b, cong chic, vién chirc, ngudi lao dong (hoan
thanh truéc ngay 20/6/2023).

- B6 phan “Mot cira” cip huyén, cip xa to chirc sip xép lai khong gian phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép nhu: ra soat va thyc hién day du viéc cong khai TTHC va
cac quy dinh c0 lién quan; bb tri, sap xép hinh thirc, vi tri cong khai dam bao nguoi
dan dé thay, dé tra ciru, tim kiém thong tin, c6 bang huong dan cu thé; bo tri may vi
tinh, thiét bi tra ctru thong tin dé hd tro thuc hién dich vu cong truc tuyén; thuc hién

cong khai TTHC thong qua tmg dung QR Code tai bo phan “Mot ctra” cac cap (cdp
xd cong khai dén thén/khu pho) b tri khong gian ng01 cho cua nguoi dan dam bao
than thién, gan giii (nhw: bé tri ban tiép khdch, medc uong ...). Phan cong, bo tri cong
chtrc, vién chirc bo phan “Mot ctra” thudng xuyén quan tdm hd trg, huéng dan ngudi
dan, doanh nghi¢p khi c6 nhu cAu tim hiéu, thuc hién TTHC.

- Ngudi dimg dau cac co quan, don vi, dia phuong chip hanh nghiém ky luat,
ky cuong hanh chinh, kip thoi chan chinh, xir 1y trach nhiém ddi véi cac trudng hop
sai pham (néu c6); nang cao tinh than, y thic trach nhiém cua ddi ngii can bd, cong
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chire, vién chuc trong giai quyét, phdi hO’p giai quyét cong viéc, dam bao co chat
lugng, dung tién d6 duoc giao; kiém tra viéc thuc hién nhiém vy dugc giao cho cép
duai, chan chinh, xt 1y tinh trang dun day, ne tranh cong viée, loi dung chirc vy,
quyen han dé nhiing nhidu, giy phién ha cho té chuc, ca nhan. Thuc hién danh gia
x€p loai cong chirc, vién chirc dinh ky, hang nam dam bao thuc chat, gan voi két qua
thuc hién cac nhiém vu chu yeu dugc giao.

- Céc co quan, dia phuong phdi hop véi cac td chire, doan thé bd tri, phan cong
cong chtrc, vién chuc, doan vién, hdi vién tham gia tuyén truyén, hd trg ngudi dan,
doanh nghiép tham gia thuc hién dich vu céng truc tuyén, thanh toan truc tuyén trong
thue hién TTHC, gop phan nang cao hiéu qua, mic do s dung dich vu cong truc
tuyén d cung cap.

- Xay dung va td churc trién khai ké hoach cua don vi vé sép xép don vi1 su
nghiép cong 1ap thudc tham quyén quan 1y theo chi tiéu dugc UBND tinh giao; tiép
tuc ra soat kién toan bd may bén trong cia co quan, don vi va t6 chirc phan cong thuc
hién chtre nang, nhiém vy dam bao thong sudt, dong bo, tranh trung lap, chong chéo,
hiéu luc, hiéu qua; tiép tuc diy manh thyc hién phan cap trén cac linh vyc quan ly
nha nudc thudc pham vi quan ly cua nganh, dia phuong gan voi thuong xuyén kiém
tra, huéng dan ddi v6i cac nhiém vu cta nganh, dia phuong da phan cép.

- T chuc thuc hién c6 hiéu qua kinh phi quan 1y hanh chinh, thuc hién tiét
kiém, chong lang phi trong hoat dong co quan, don vi, dia phuong; chu dong theo
d6i, kiém tra tinh hinh hoat dong, thu, chi tai chinh cta cac don vi sy nghiép cong lap
tryc thude dé chi dao, dén doc cac don vi thuc hién theo ding 10 trinh tu chu 6 tai
chinh da dugc UBND tinh phé duyét. Ra soat va thuc hién dﬁy du, kip thoi cac ndi
dung theo két luan thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nuéc vé thuc hién ndp tién vao
ngan sach nha nude (néu cb).

- C&c co quan, don vi, dia phuong tang cuong thyc hién cong tac kiém tra, tu

kiém tra CCHC, chuyen d6i sb ctia nganh, dia phuong va cé giai phap khic phuc
ngay cac ton tai, han ché qua cac két luan kiém tra.

II1. Nhiém vu cu thé ciia cac phong, ban, nganh c6 lién quan dugc giao chu
tri thuc hién mot s0 nhiém vu CCHC va UBND cac xa, thi tran

1. Tha trudéng cac phong chuyén mén, don vi sy nghiép cong lap thujc
huyén va Chu tich UBND cac x4, thi tran

- Can ctr két qué chi s6 SIPAS, PAPI ndm 2022 cua tinh va trach nhi¢ém cua
céc co quan, don vi, dia phuong ra soat, xay dung ké hoach cu thé t6 chure thuc hién
tot cac nhiém vu dé duy tri két qua dat dugc va cai thién céac chi s6 cua tinh, cia
huyén.

- Chi dao quan tri¢t ndng cao tinh than trach nhiém, y thic, thai d§ phuc vu
nguoi dan trong hudng dan, giai quyét TTHC.

2. Chanh Van phong HDND&UBND huyén



2.1. Chu tri tham muu UBND huyén trién khai, theo di, kiém tra, d6n déc va
dé ra cac nhiém vu, giai phap dé cai thién chi sd vé cai cach TTHC cua huyén va cac
chi s6 thanh phan lién quan Gng dung cong nghé thong tin ctia huyén theo tiéu chi Bo
chi s6 danh gia CCHC thudc pham vi quéan 1y ciia nganh.

2.2. Tap trung trién khai cac nhi¢m vy, giai phap dé cai thién chi s6 nam 2023
cua huyén & cac ndi dung sau:

2.2.1. Theo ddi, don ddc céac co quan, dia phuong thuc hién nhiém vu duogc
UBND tinh giao dam bdo hoan thanh dung thoi gian quy dinh; tham muu Chu tich
UBND huyén phé binh ngudi dimg dau cac co quan, dia phuong khong hoan thanh
hodc hoan thanh cham tré nhiém vu dugc giao va dé xuit danh gid khong hoan thanh
nhiém vu dbi voi nguoi dung dau (theo so lwong nhiém vu giao nhung khéng hoan
thanh).

2.2.2. Kiém tra, chan chinh, yéu cdu cac co quan, dja phuong khic phuc ngay
viéc thuc hién khong dung quy dinh vé cong khai TTHC va cac quy dinh c6 lién quan
tai bo phan “Mot clra” cac cap; viéc khic phuc cac han ché qua két qua bao cao danh
gia, Xép loai muc do hai 10ng ctia nguoi dan, to chirc d6i véi viée giai quyét TTHC
hang nam.

2.2.3. Hang tudn, ra soat cac linh vuc ¢ ty 1€ hd so TTHC, TTHC lién thong
giai quyét bi tré hen cao dé tham muu Chu tich UBND huyén chi dao céc nganh, dia
phuong chan chinh, khic phuc kip thoi (doi véi hé so ton dong nhiéu nam triede day),
hoan thanh trwéc ngay 30/7/2023.

2.2.4. C6 giai phap nang cao chat luong cung cip thong tin trén Trang Thong
tin dién tir huyén, dang thong tin, tin bai kip thoi, phong phu, thuan tién cho nguoi
dung khai thac tim kie¢m.

2.2.5. Nghién ctru dua vao thyuc hién cac mé hinh, giai phap dé tiép nhén, xu 1y
cac kién nghi vé thi tuc hanh chinh cta nguoi dan, doanh nghiép thiét thuc, hiéu qua
(tham khao md hinh cta cac huyén da trién khai nhu: “Ca phé - Doanh nghiép”, md
hinh “Téng dai 1022”) d¢ trién khai tai B6 phan “Mot cira” trong nam 2023.

2.2.6. Kiém tra, don ddc cac co quan, don vi, dia phuong déy nhanh viéc dau
tu, nang cap bo phan “Mot ctra” cap huyén, cap xa theo hudng hi¢n dai trén dia ban
huyén dé€ hoan thanh theo ding tién do da dugc UBND tinh giao.

2.2.7. Tham muu Chu tich UBND huyén dinh ky hang tuan bb tri thoi gian dén
bd phan “Mot ctira’ de nam tinh hinh thyc hién, tiép xuc, tiép thu va giai quyét cac
phan anh, vudéng mic cua ngudi dan, doanh nghiép trong thyc hién TTHC thudc
pham vi nganh, dia phuong quan ly (két qua thwc hién ngi dung nay duoc bdao cdo
long ghép vao bdo cdo dinh ky cong tac kiém soat TTHC va thue hién co ché mot
cira, mot civa lién théng, giri vé Van phong UBND tinh dé theo déi, tong hop).

3. Truwéong Phong Tw phap

3.1. Chu tri theo ddi, don dbc va dé ra cac nhiém vu, giai phap dé cai thién noi
dung chi s6 vé€ xay dung va t6 chtrc thuc hién van ban quy pham phap luét cia huyén,



nhat 1a chi sé qua khao sat 1ay y kién can bd, cong chirc vé xay dung va to chirc thuc
hién van ban quy pham phap luat cua huy¢n dat dugc con thap, gop phan cai thién chi
s0 PAR Index cua tinh.

3.2. Phdi hop cac nganh, dia phuong nang cao chat luong tham muu ban hanh
van ban quy pham phap luat trén dia ban huyén; to chuc tap huan dé nang cao chat
luong tham muu ban hanh van ban quy pham phép luat trén dia ban huyén.

4. Trwéng Phong Tai chinh va Ké hoach

4.1. Chu tri theo ddi, d6n doc va dé ra cdc nhiém vy, giai phap dé cai thién noi
dung chi so cai cach tai chinh cong thudc chi s6 PAR Index cua huyén.

4.2. Tham muu UBND huyén c¢6 van ban chi dao cac don vi déy nhanh tién do
thuc hién va giai ngan ké hoach dau tu von ngan sach nha nudc.

4.3. Theo doi, don doc cac don vi thuc hi¢n cac kién nghi sau thanh tra, ki€ém
tra, kiém toan nha nudc ve tai chinh, ngan sach trén dia ban huyén.

4.4, Chu tri phéi hop cac nganh co6 lién quan ra soat tinh hinh hoat dong, thu,
chi tai chinh cua cac don vi sy nghiép cong 1ap truc thudc dé tham muu UBND huyén
ban hanh quyét dinh ndng murc d6 ty chu tai chinh cua cac don vi theo 16 trinh ti chii
tai chinh da dugc phé duyét.

4.5. Chu tri theo doi, don dbc va dé ra cac nhiém vu, giai phap dé cai thién noi
dung chi s6 tiéu chi vé tac dong cia CCHC dén ngudi dan, to chic va cac chi tiéu
phat trién kinh té - xa hoi cua huyén (vé mirc dé thu hit dau tu; mirc dg phat trién
doanh nghiép, muc do thwc hién cac chi tiéu phat triéen KT-XH do HPND huyén
giao) cua chi s PAR Index.

5. Truwéng Phong Vian hoa va Thong tin

5.1. Chu tri theo doi, don déc va de ra cac nhiém vy, giai phap dé cai thién noi
dung chi so cua tiéu chi co lién quan vé xay dung va phat trién Chinh quyén dién tu,
Chinh quyén sé trén dia ban huyén.

5.2. Téap trung trién khai cac nhiém vu, giai phap dé cai thién chi s nim 2023
cua huyén & cac ndi dung sau:

5.2.1. Ra soat cac dich vy du liél} cﬁg huyén ghu:q trién khai, két ndi trén nén
tang tich hop, chia sé dit li€u quoc gia dé trién khai két né1 dua vao st dung dat 100%
trudc ngay 30/6/2023.

5.2.2. Nghién ciru dé xuat cai tién, mo rong cac hinh thie, giai phap cong nghé
thong minh (nhw giai phap cong nghé Al) dé hd tro thyc hién TTHC, dich vu cong
truc tuyén thuan loi cho céc to chirc, ca nhan c6 lién quan va nguoi dung trong thuc
hién, st dung va khai thac thong tin giai quyét TTHC. Huéng dan cic co quan, dia
phuong phdi hop véi T cong nghé sd cong dong dé tuyén truyén, hd tro hudng dan
nguoi dan thue hién dich vu cong truc tuyén (nhuw ndp hé so, thuc hién thanh todn
truec tuyén...).



5.2.3. Thuong xuyén kiém tra, d6n déc cac co quan, don vi, dia phuong sir
dung c6 hiéu qua Hé thong thong tin giai quyét TTHC; tham muu UBND huyén chan
chinh cac don vi khong thuong xuyén, kip thoi str dung Hé thong thong tin giai quyét
TTHC dé cap nhat két qua giai quyét hd so hanh chinh.

5.2.5. Nghién ctru huéng dan cic co quan, dia phuong md rdng cac hinh thire
cong khai cac thong tin quan 1y cua nganh, cong khai céc thu tuc hanh chinh trén
Trang thong tin dién tir, cong khai tai bo phan “Mot ctra” cac cap thong qua tmg dung
QR Code dé dé tra ctru, thuc hién (Hoan thanh trong thang 6/2023).

5.3. Chu tri, phdi hop voi Van phong HDND&UBND huyén kiém tra, ra soat
thuc hién dong bd cong khai tlen d6, két qua giai quyét hd so TTHC cta huyén trén
Hé thong Cong dich vu cong qudc gia dat ty 1& 100% trudc ngay 30/8/2023.

54. Kiém tra, don goc va huong ,dan cac co quan, don vi, dia phuong day
nhanh tién do thuc hién s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC theo nhiém vy, chi
tiéu UBND hyén giao.

5.5. Chu ddng ra soat, dé xuét nang cép hodc khéc phuc kip thoi cac 16i phén
mém khong dap g yéu cau nhi¢m vu cua cac co quan, don vi va dia phuong.

6. Trweédng Phong Noi vu

6.1. Theo doi, kiém tra va don dég viéc khic phuc céc tdn tai, han ché cua co
quan, don vi, dia phuong theo Bao cdo s6 1142/BC-SNV ngay 22/5/2023 ctia S& Noi
vu.

6.2, Hang thang, tham muu UBND huyén hop danh gia va giai quyét nhiing
van dé¢ ton tai, han ché vé cong tac CCHC.

6.3. Chu tri theo doi, don doc va dé ra cdc nhiém vu, gidi phap dé cai thién ndi
dung chi s6 v€ cong tac chi dao diéu hanh CCHC; cai cach t6 churc bd may; cai cach
ché dg cong vu.

6.4. Xay dung ké hoach kiém tra tai cic phong ban chuyén mon c6 lién quan va
cac x4, thi trin trong giai quyét TTHC va trong thyc hién cac nhiém vy, giai phap cu
thé cta dia phuong dé cai thién chi sd cua tinh (nhdt la cic don vi, dia phirong qua
khdo sat, danh gid cé két qud chi so hai long dat dwege con thdp, ho so thuong xuyén
tré hen, gdy phién ha cho déan). Hoan thanh trude ngay 20/6/2023.

6.5. Tap trung trién khai céac nhiém vy, giai phap dé cai thién chi sb trong nam
2023 cua huyén ¢ cac ndi dung sau:

6.5.1. Theo ddi, d6n ddc cic co quan, don vi, dia phwong hoan thanh cic nhiém
vy, chi tiéu Ké hoach CCHC hang nam huyén dé ra; d6n ddc céc co quan, don vi, dia
phuong c6 hanh dong khic phuc qua cac két luan kiém tra cong tac CCHC. Thudng
Xuyén kiém tra cong vu gan véi thuc hién cong tic quan 1y can bd, cong chirc, vién
chtrc tai cac co quan, dia phuong theo thim quyén.



6.5.2. Nghién ctru dé xuat sua d01 b6 sung dua tiéu chi vé khen thudng cho tap
thé, ca nhan c6 sang kién vé CCHC? (nhat la nhitng gidi phdp, sdng kién mang lai
hiéu qua thiét thue, gép phan giam kinh phi, chi phi thoi gian, quy trinh thwc hién
cua nguoi dan, doanh nghiép va cua co quan nha nuoc trong thuc hién cdc nhiém vu
co lién quan CCHC cua huyén, cua co quan, don vi) va theo doi, don doc cac don vi
trién khai sang kién, nhan rong cac sang kién trong cong tac CCHC, gin vdi cong tac
thi dua, khen thudng cua tap thé, c4 nhan.

Nghién ctru dé xuat UBND huyén phé duyét va bd tri kinh phi dé di hoc tap
kinh nghiém céq mo hiph hay cta Cac huyén, thi xa, thanh pho thuc hién tot cong tac
CCHC, ¢06 chi s6 cao dé van dung phu hop tinh hinh cta dia phuong.

6.5.3. Tham muu dé xuat UBND huyén tiép tuc sép xép gidm céac don vi su
nghiép cong lap trén dia ban huyén trong nam 2023 va nhirng nim tiép theo theo chi
tiéu UBND tinh giao; phdi hop cac co quan, dia phuwong c6 lién quan thyc hién sap
xép t6 chirc bo may cac co quan, don vi va kién toan chirc nang, nhiém vy phu hop
quy dinh UBND tinh va tinh hinh cua huyén, ctuia cac co quan, don vi.

6.5.4. Trién khai thuc hién tot ké hoach dao tao, bdi dudng can bo, cong chirc,
vién chirc nam 2023 dugc UBND huyén phé duyét.

6.5.5. Phéi hop mé rong tuyén truyén cac hinh thire cong khai, minh bach cong
tac tuyén dung cong chirc, vién chirc trén dia ban huyén (nhw mo chuyén muc tuyen
dung trén Trang Théng tin dién ti, cong khai trén hé thong phdt thanh, truyén
hinh...).

6.6. Nghién ctru dé xuat UBND huyén cap kinh phi dé nang cap phan mém
quan 1y can bd, cong chirc, vién chirc ctia huyén, dé thuc hién tot nhiém vu “ding -
du - sach - song” co so dir liéu cong chirc, vién chure.

7. Trwéng Phong Tai nguyén va Méi trwong

7.1. Khan truong ra soat va xay dung ké hoach cua nganh dé phan cong 1
trach nhiém cho cac co quan, don vi c6 lién quan tap trung thuc hién cac nhi€ém vu,
giai phap khic phuc tinh trang hd so tré hen, ton dong trén linh vyc dat dai thudc
pham vi quan ly cua nganh.

7.2. Xay dung ké hoach va tang cuong t6 chtrc kiém tra viéc thue thi nhiém vu
cua doi ngu cong chirc thudce thAm quyén quan ly trong giai quyét, phdi hop giai
quyét TTHC trén linh vyc dét dai. Nghiém tac chan chinh va xur ly trach nhiém d6i
Vi cac truong hop thuong xuyén tré hen, gdy phién ha cho t6 chirc, ca nhan (b&o céo
két qud thwc hién vé Phong Noi vu trude 15/11 hang nim dé tong hop bdo cdo
UBND huyén).

8. Chii tich UBND cac x4, thi tran

8.1. Can ctr két qua khao sat sy hai long ctia ngudi dan, to chic (chi s6 SIPAS)
va mong muon cua nguoi dan vé thuc hién TTHC trén dia ban tinh chi ra tai bao cdo

> D¢ xuit stra d0i, bo sung Ké hoach s6 60/KH-UBND ngay 04/4/2022 cua UBND huyén vé phat dong phong trao thi
dua day manh CCHC nha nudc giai doan 2022-2025 trén dia ban huyén Tuy Phong cho phu hop.



phan tich dé pho bién, quan triét dén doi ngii can bo, cong chirc, vién chic ¢ dia
phuong va dé ra nhiém vy, giai phap dé ning cao chét lwong, cai thién chi sd hai long
ctia nguoi dan trong viéc thuc hién TTHC trén céac linh vuc thudc tham quyén giai
quyét cua dja phuong.

8.2. Day nhanh tién do dau tu co sé vat chat, mua sim trang thiét bi bo phan
“Mot cura” cap xa trong giai doan 2 (ndm 2021 - 2023) theo Dé an nang cip Bo phan
tiép nhan Va tra két qua cip huyén, cap xa theo hudng hién dai di duoc UBND tinh
phé duyét®.

8.3. Phdi hop chit ché voi Mit tran T qudc va cac td chire doan thé cung cip
t6 chirc tuyén truyén, phd bién bang nhiéu hinh thirc thich hop vé cac chu truong,
chinh sach phép luat lién quan dén doi séng ciia nhan dan, thuc hién quy ché dan chu
co s& va két qua chi so SIPAS, PAPI cua tinh truée ngay 30/6/2023.

8.4. Cong khai quy hoach, ké hoach st dung dat, gia dat va cac van ban quan ly
nha nudc vé dit dai, cac khoan thu, chi ngan sach cua cap x3, danh sach ho nghéo véi
nhiéu hinh thirc da dang dé nguoi dan biét, giam sat...; thuc hién xét duyét danh sach
ho nghéo dam bao chat ché, dang quy trinh, thi tuc, dung d6i tuong (céng khai tride
ngay 15/6/2023).

8.5. Thyc hién ding quy dinh vé tiép dan dinh ky, xem xét giai quyét kip thoi
cac khiéu nai, t6 cao, kién nghi ctia nhan din va cong khai két qua giai quyét theo
ding quy dinh; t6 chuc hoi nghi trao d6i, d6i thoai véi nhan dan ¢ dia phuong va
nhiing van dé lién quan dén quyén va nghia vy ctia cong dan theo Quy ché lam viéc
va Luat T6 chirc chinh quyén dia phuong.

8.6. Chu tich UBND cap xa dinh ky hang tudn ra soat nam tinh hinh, két qua
giai quyét TTHC cho t chirc, ca nhan dé co giai phap thao g& cac kho khan, vuong
mac va chan chinh, khac phuc cac ton tai, han ché, nhat 1a tinh trang ho so tré hen,
t6n dong. binh ky hang thang, bao cao két qua thuc hién vé UBND huyén va dé xuét
kién nghi, néu c6 (dong thoi giri vé Phong Tai nguyen va Moi truong, Van phong
HPND&UBND huyén, Phong Néi vu dé theo doi, tong hop).

Trén day 1a Ké hoach trién khai thyc hién cac nhiém vu cai thién chi s6 CCHC
(Par Index), chi s6 hai 1ong nguoi dan, t6 chirc dbi v6i phuc vu ctia co quan hanh
chinh nha nudc (SIPAS) va chi sé Hiéu qua Quén tri Hanh chinh cong (PAPI) nim
2023 cua tinh trén dia ban huyén Tuy Phong, yéu cau Thu truéng co quan, don vi,
Chu tich UBND céc x4, thi trAn quan tdm trién khai thuc hién./.

Noi nhin: CHU TICH
- S& Noi vy, p )

- Thuong truc Huyén uy;

- Chu tich, cac PCT UBND huyén;

- Céac co quan hanh chinh, don vi sy nghi¢p thudc huyén;
- UBND cac x4, thi trin;

- Luu: VT.

Nguyén Trung Truc

* P& 4n phé duyét tai Quyét dinh s6 2376/QD-UBND ngay 12/9/2018; Quyét dinh s6 2290/QD-UBND ngay 10/9/2019
va van ban chi dao s6 4503/UBND-NCKSTTHC ngay 18/11/2020 ciia UBND tinh.



10



		2023-06-16T09:50:22+0700
	Việt Nam
	Nguyễn Trung Trực<trucnt@tuyphong.binhthuan.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		2023-06-16T09:50:32+0700
	Việt Nam
	ỦY BAN NHÂN DÂN HUYỆN TUY PHONG<tuyphong@binhthuan.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




